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IMPORTANTE

Il reclamo puo essere ANONIMO.

COVALPA assume formalmente I’impegno a NON adottare o attuare alcuna ritorsione nei confronti di chi abbia esposto o presentato

Reclamo tutelandone i diritti in qualunque caso.

DESCRIZIONE RECLAMO

(si prega di scrivere in STAMPATELLO e con grafia COMPRENSIBILE)

DATA

I canali per presentare segnalazioni e reclami sono i seguenti:
1. BOX reclami presenti presso le aree spogliatoio dei reparti produzione e logistica;
2. Posta ordinaria al recapito:
Ass. Co.Val.P.A. Abruzzo
C.A. SA8000® SPT <segnalazioni SPT>
Strada Provinciale 19 Ultrafucense, 87
Celano AQ
3. Portale dedicato, con garanzia certificata di anonimato, accessibile al seguente link:
https://darta-whistleblower-italy.4me.com/access/normal

selezionando il tasto “Altro”, inserendo nel campo “Descrizione” il riferimento “segnalazione e/o reclamo per SPT”

In caso di mancato riscontro, ¢ possibile presentare ricorso ai seguenti canali:
Organismo di certificazione BUREAU VERITAS ITALIA S.p.A.
E-mail: csr@bureauveritas.com
Indirizzo di posta: V.le Monza n. 347 Milano 20126
Ente di accreditamento degli Organismi di Certificazione SOCIAL ACCOUNTABILITY ACCREDITATION SERVICES
E-mail: SAAS@SA ASaccreditation.org
Indirizzo di posta: NYC Headquarters 9 East 37th Street 10th Floor New York, NY 10016 USA




